
Die Dentallabor-Zahnarzt-Patientengarantie

5 Jahre Garantie für Labor, Zahnarzt und Patient 

auf Cercon, Edelmetall-Legierungen und CoCr. 

Einfach, schnell und sicher für ein gutes Gefühl.

Schutz
für Ihren hochwertigen Zahnersatz
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DeguProtect ist die:

Zahnarztgarantie ✔  (übernimmt die Zahnarzthonorare)

Patientengarantie ✔  (übernimmt die Eigenanteile des Patienten)

Dentallaborgarantie ✔  (übernimmt die zahntechnischen Aufwendungen) 

Doppelter dreifach-Schutz

Für den Zahnarzt

CoCr 
by Compartis

Für den Patienten Für das Dentallabor

Cercon

ZrO2   

by Compartis

Edelmetall-Legierungen 

Edelmetall-Legierungen 
by Compartis
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Die Dentallabor-Zahnarzt-Patientengarantie

Vor dem Hintergrund stetig sinkender Kassenleistungen und wachsen-

der Bürokratie ist DeguProtect eine einfache, sichere und wirtschaft-

liche Lösung zur Stärkung Ihrer hochwertigen Prothetik. 

DeguProtect beinhaltet eine Garantie für Dentallabor, Zahnarzt und 

Patient und das für Edelmetall-Legierungen, Edelmetall-Legierungen 

by Compartis, Cercon, ZrO2 by Compartis und CoCr by Compartis von 

DeguDent. Mit diesem doppelten dreifach-Schutz leistet DeguProtect 

alles, was Sie von einer ausgezeichneten Garantie erwarten.

Leistungen und Mehrwerte

Bis zu 60 Monate Garantieleistung ✔

Bis zu 10.000,– Euro Kostenübernahme je Versorgung ✔

Unabhängig ob Material- oder Verarbeitungsfehler ✔

Für alle Indikationen außer Provisorien ✔

Unabhängig von der Verblendkeramik ✔

Qualitätsgewinn für Dentallabore und Zahnärzte ✔

Minimale Mehrkosten für Patienten ✔
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Was ist Ihnen besonders wichtig?

Sie möchten Ihr positives Image als Anbieter höchster Qualität 

ausbauen? 

Sie möchten Ihren Kunden ein sicherer und vertrauenswürdiger 

Partner sein?

Sie wünschen sich volle Flexibilität bezüglich der Garantiedauer?

Sie möchten Ihre Werkstoffe und Indikationen mit  

zusätzlicher Sicherheit und optimalem Schutz anbieten?

Schutz für Ihr Dentallabor
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Im Rahmen der Garantiebedingungen übernimmt DeguProtect im 

Garantiefall Ihre kompletten Laborkosten abzüglich des Selbstbe-

haltes und wiederverwertbarer Edelmetalle. 

DeguProtect ist ein ideales Marketinginstrument für Ihr Dentallabor. 

Sie entscheiden abhängig von Art und Ausführung der zahntech-

nischen Versorgung über die Garantiedauer.

Ihre Zahnärzte profitieren mehrfach von DeguProtect.

Ausstellung der Garantiezusage unter dem Namen  ✔

Ihres Dentallabors.

Profilierung als Anbieter höchster Qualität.  ✔

Zusatznutzen für Zahnarzt und Patient und da- ✔

mit Steigerung der Kundenzufriedenheit.

Für das breite Indikationsspektrum von Degu- ✔

Dent Edelmetall-Legierungen, Edelmetall-Legie-

rungen by Compartis, Cercon, ZrO2 by Com-

partis und CoCr by Compartis erhältlich.

Freie Entschei ✔ dung über Garantiedauer – bis zu 

60 Monate.

Marketing-
instrument

Flexibilität

Schutz

Ihr sicherer Wettbewerbsvorteil.

Ihr Nutzen

Die Dentallabor-Zahnarzt-Patientengarantie
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Was ist Ihrem Zahnarzt besonders wichtig?

Er legt Wert auf eine 100 %-ige Erstattung seines Honorares im 

Garantiefall? 

Er möchte seine Patienten im qualitätssichernden Recall haben?

Er möchte sein Praxisimage weiter stärken und wünscht sich 

dafür ein wirksames Marketinginstrument?

Schutz für Ihren Zahnarzt
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Im Rahmen der Garantiebedingungen erhält Ihr Zahnarzt im Garantie-

fall von DeguProtect die Zahnarzthonorare, die nicht von einer ge-

setzlichen oder privaten Krankenversicherung übernommen werden. 

Über den Garantiefall hinaus, bietet DeguProtect weitere qualitäts-

steigernde Aspekte. So ist der Garantieanspruch von DeguProtect 

für die Patienten an bestimmte Recall-Intervalle gekoppelt. Ihr Zahn-

arzt entscheidet gemeinsam mit Ihnen je nach Indikation, ob der 

Patient alle 3, 4, 6, 9 oder 12 Monate zur zahntechnischen Kontrolle 

erscheinen muss. 

Erstattet wird die komplette Honorarsumme Ihres  ✔

Zahnarztes ohne Beschränkung auf die Gebüh-

renordnung.

Die festen Recall-Intervalle sorgen für planbare  ✔

und nachhaltige Steigerung der Qualität in seiner 

Zahnarztpraxis für seine Patienten.

Ihr Zahnarzt erweitert sein Leistungsspektrum  ✔

und erhöht damit seinen Bekanntheitsgrad. 

Durch die Sicherheit von  ✔ DeguProtect baut er 

seine vertrauensvolle Patientenbindung aus.

100 % Honorar-

erstattung

Qualitäts-

steigernde 

Recallfrequenz

Marketing-

instrument

Ihr sicherer Wettbewerbsvorteil.

Ihr Nutzen

Die Dentallabor-Zahnarzt-Patientengarantie
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Was ist Ihren Patienten besonders wichtig?

Sie erwarten für Ihre qualitativ hochwertige Versorgung neben 

medizinischer, technischer und ästhetischer Perfektion vor 

allem auch finanzielle Sicherheit im Falle eines Schadens?

Sie legen Wert auf eine unbürokratische und schnelle Abwick-

lung im Garantiefall?

Schutz für Ihre Patienten
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Mit DeguProtect erleben Sie, wie Gesundheitsversorgung ohne Sor-

gen funktioniert. Gegen einen geringen Aufpreis ist Ihr hochwertiger 

Zahnersatz voll abgesichert. 

Die Erstattung im Garantiefall erfolgt unbürokratisch und schnell. 

Aus diesen Gründen empfehlen Sie als Zahnarzt und Dentallabor 

gemeinsam DeguProtect.

Ihre Patienten sind in jedem Fall optimal ge- ✔

schützt. Auf diese kommen lediglich minimale 

Kosten für die Garantie zu. DeguProtect über-

nimmt zahnärztliche und zahntechnische Kosten, 

die nicht von der gesetzlichen oder privaten 

Krankenversicherung übernommen werden im 

Rahmen der Garantiebedingungen. 

DeguProtect ✔  ist ein wichtiger Schritt zu einer 

optimalen Versorgung – unabhängig von den 

differenzierten und komplizierten Leistungsüber-

nahmen der gesetzlichen oder privaten Kassen.

Kleiner Beitrag, 
große Leistung

Volle 

Absicherung

Kleiner Beitrag, große Leistung.

Ihr Nutzen

Die Dentallabor-Zahnarzt-Patientengarantie
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Garantiefallkosten  nach 16 Monaten  nach 38 Monaten

Laborkosten netto  EUR 2.624,37  EUR 2.624,37

Zahnarzthonorar BEMA + GOZ  EUR 1.442,33  EUR 1.442,33

Erstattung Krankenkasse  EUR 0,00  EUR 1.126,00

Gesamtkosten  EUR 4.066,70  EUR 2.940,70

Erstattung mit DeguProtect 

Zahnarzthonorar 100 % + EUR 1.442,33 + EUR 1.442,33

Laborkosten netto + EUR 2.624,37 + EUR 2.624,37

% Selbstbehalt Labor* - EUR    250,00 - EUR    250,00

% wiederverwertb. Edelmetall** - EUR    250,00 - EUR 250,00

% Erstattung Krankenkasse  EUR 0,00 - EUR 1.126,00

Erstattung an Labor gesamt  EUR 3.566,70  EUR 2.440,70

Aufwand für Ihren Patienten  EUR        0,00  EUR 0,00

* Selbstbehalt entfällt bei Reparaturen

** wiederverwertbares Edelmetall (ursprünglich 14,50 g) verbleibt im Besitz des Dentallabors

Brücke aus Edelmetalllegierung 

Gesamtwert: 4.066,70 Euro

Mehrkosten für DeguProtect: 36,25 Euro

Ein Beispiel aus der Praxis
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Leistung ohne großen Zusatzaufwand

Die Abwicklung für DeguProtect ist intelligent und 

einfach gestaltet. Durch die Erfassungssoftware 

DeguByte fallen für Sie keine weiteren administra-

tiven Arbeitsschritte an. DeguByte arbeitet mit nahe-

zu jeder Laborsoftware zusammen.

Ihr Zahnarzt bestellt 1. DeguProtect bei Ihnen 

gleichzeitig mit dem Zahnersatz.

Sie schreiben Ihre Rechnung. 2. 

Ihre Laborfaktura übergibt bei Bestellung von 3. 

DeguProtect die Daten an DeguByte.

Nach Überprüfung der Daten drucken Sie Ihre 4. 

individuelle Garantieurkunde und händigen sie 

Ihrem Zahnarzt mit der Rechnung aus.

DeguByte5.  löst via Internet die Bestellung der 

DeguProtect Garantie aus und berücksichtigt 

dabei vollautomatisch das jeweils verwendete 

Material und die Menge.

Einfache 

Abwicklung

Intelligente 

Software

Einfaches Handling.

Für Ihr DentallaborFür Ihren Zahnarzt Für Ihre Patienten
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Alle Leistungen 

Leistung je Gramm 500,– EUR / max. 10.000,– EUR je Arbeit

Leistung Einzelkronen 1000,– EUR 

 unabhängig von der Legierungsmenge

Garantiedauer 24, 36, 48, 60 Monate frei wählbar

Kontrollintervall 3, 4, 6, 9, 12 Monate frei wählbar 

Karenzzeit 6 Monate

Selbstbehalt auf Laborkosten 250,– EUR (0,– EUR bei Reparaturen) 

 Brücken, Kombis, Suprakonstruktionen

Selbstbehalt auf Laborkosten 50,– EUR (0,– EUR bei Reparaturen) 

 Einzelkronen, Inlays

Selbstbehalt auf Zahnarzthonorare 0,– EUR generell

Leistung je Einheit 1.000,– EUR / max. 10.000,– EUR je Arbeit

Garantiedauer 24, 36, 48, 60 Monate frei wählbar

Kontrollintervall 3, 4, 6, 9, 12 Monate frei wählbar 

Karenzzeit 6 Monate

Selbstbehalt auf Laborkosten 50,– EUR je Einheit, max. 250,– EUR  

 Selbstbehalt entfällt bei Reparaturen

Selbstbehalt auf Zahnarzthonorare 0,– EUR generell

Cercon

ZrO2

by Compartis

CoCr 
by Compartis

DeguDent 
Edelmetall-
Legierungen

Edelmetall-
Legierungen 
by Compartis

Garantieleistungen sind unabhängig von der verwendeten Verblendkeramik.

Es gelten die DeguProtect Garantiebedingungen in der zum Zeitpunkt der Herstellung des 
Zahnersatzes gültigen Fassung.



13

Support, Informationen und Service

www.deguprotect.de

Garantiebedingungen ✔

FAQ-Bereich ✔

Downloads / Updates ✔

Weitere Informationen ✔

Dentalforum
Persönliche Unterstützung, z.B. Bedienung der Internetplattform, 

Softwareinstallation, Garantiefallregulierung

Dentalforum
Josef-Wassermann-Straße 50
86316 Friedberg 

Telefon 0821 6601-110
Fax  0821 6601-112
E-Mail deguprotect@dentalforum.net

Dentalforum-Schadenshotline:

0 8 0 0 0 D E N T A L
(nur für Garantiefälle)

Versicherer der DeguProtect-Garantie: Mannheimer Versicherung AG, 68165 Mannheim



DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
D-63457 Hanau-Wolfgang
www.degudent.de
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